
Sole-Wasser-Wärmepumpe GEOBLOCK
Außen aufgestellt. Innen sicher und effizient.

SOLE-WASSER-WÄRMEPUMPE GEOBLOCK

NEU MIT DEM 

NATÜRLICHEN 

KÄLTEMITTEL 

R290
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WIR LIEFERN IHNEN NACHHALTIGE LÖSUNGEN
ALLES AUS EINER HAND 

Aus Tradition gut
Vom Brennerspezialisten haben wir uns in über 90 Jahren zum Komplettanbieter für Heizungs- 
und Klimatechnik entwickelt – verbunden durch eine intelligente Regelungstechnik. Wir ver-
fügen über Wissen zu allen Energieträgern und finden so die beste Lösung für Ihr Zuhause. 
bösch Systeme arbeiten komfortabel und zuverlässig, denn bei uns sind alle Komponenten 
perfekt aufeinander abgestimmt. Weil wir nicht nur Produkte verkaufen, sondern nachhaltige 
Lösungen anbieten!

Familienunternehmen mit Weitblick
Als inhabergeführtes, österreichisches Familienunternehmen nehmen wir unsere Verantwor- 
tung wahr und bekennen uns zu einer lebenswerten Umwelt – auch für die nachkommenden 
Generationen. Durch nachhaltiges Wachstum geben wir Kund*innen und Mitarbeiter*innen  
die Sicherheit eines zuverlässigen Partners, über Generationen hinweg.

Persönlich, vor Ort und einsatzbereit
Sinnvolle Serviceleistungen komplettieren unser Portfolio. Unsere geschulten Mitarbeiter*innen 
im Service verfügen über langjährige Erfahrung in der Heizungsbranche. Über 320 Kunden-
dienst-Mitarbeiter*innen sind täglich rund um die Uhr für Sie da. Ein kurzer Anruf genügt und 
wir sind rasch und verlässlich vor Ort. In unseren Kundendienstfahrzeugen führen wir alle 
gängigen Ersatzteile mit. Zusätzlich zu unserem „fahrenden Lager“ stellen wir die Nachlieferung 
von Ersatzteilen innerhalb von 24 Stunden per Overnight Transport sicher.
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WÄRME AUS DEM ERDREICH
KONSTANT. EFFIZIENT. ZUKUNFTSSICHER.

Sole-Wasser-Wärmepumpen wie die GEOBLOCK nutzen die im Erdreich gespeicherte Wär-
me für Heizung und Warmwasser. Rund 80 % der benötigten Energie stammen kostenlos 
aus der Natur, nur etwa 20 % werden als Strom zugeführt. Da die Temperatur im Erdreich 
über das ganze Jahr hinweg nahezu konstant bleibt, arbeitet eine Sole-Wasser-Wärmepum-
pe besonders zuverlässig – unabhängig von Wetter und Jahreszeit.

Effizienz, die sich rechnet 
Durch die konstanten Quellentemperaturen erreicht die GEOBLOCK sehr hohe Wirkungsgra-
de. Aus 1 kWh Strom können über 5 kWh Heizenergie entstehen. Das senkt die laufenden 
Heizkosten deutlich und macht die Wärmeversorgung langfristig kalkulierbar. Je höher die 
Effizienz, desto niedriger fallen die Energiekosten über das Jahr hinweg aus.

Durchdachtes System aus einer Hand 
Über bösch erhalten Sie nicht nur die GEOBLOCK, sondern auf Wunsch das komplette Erd-
wärme-System aus einer Hand. Dazu gehören die fachgerechte Bohrung sowie hochwertige 
Erdsonden von unserem erfahrenen Partner, die optimal auf die Wärmepumpe abgestimmt 
sind. Planung, Ausführung und Technik greifen nahtlos ineinander. Das vereinfacht die Umset-
zung, gibt Sicherheit bei der Auslegung und sorgt für einen dauerhaft effizienten und zuver-
lässigen Betrieb.

Ideal für Neubau und Sanierung 
Mit Vorlauftemperaturen bis 70 °C eignet sich die GEOBLOCK sowohl für den Neubau als 
auch für die Sanierung von Ein- und Mehrfamilienhäusern. Auch bestehende Heizsysteme mit 
Heizkörpern lassen sich effizient und zukunftssicher betreiben. Optional kann das System im 
Sommer sogar zur passiven Kühlung genutzt werden. Dabei wird die natürliche Kälte des Erd-
reichs genutzt, indem sie direkt über das Heizsystem ins Gebäude übertragen wird.

VORTEILE
 Rund 80 % kostenlose Umweltenergie aus dem Erdreich 
 Sehr hohe Effizienz: aus 1 kWh Strom über 5 kWh Wärme 
 Langlebiges, zuverlässiges Heizsystem 
 Geeignet für Neubau und Sanierung 
 Optional mit passiver Kühlfunktion für den Sommer
 Wärmesicherheit durch 24-h-Kundendienst an 365 Tagen im Jahr
 Kostenersparnis und Betriebssicherheit durch optionale Servicepakete

Wärmeleistung  
aus der Umwelt

Aufgewendete 
elektrische Leistung

Abgegebene 
Heizleistung

4 kW 5 kW

1 kW 
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SOLE-WASSER-WÄRMEPUMPE FÜR DRAUSSEN
DIE VORTEILE LIEGEN AUF DER HAND

Außen aufgestellt – sicher und platzsparend 
Dank der Außenaufstellung und des hochwertigen, doppelwandigen Wärmetauschers bleibt 
das Kältemittel sicher außerhalb des Gebäudes. Leitungslängen von bis zu 30 Metern er-
möglichen dabei eine flexible Platzierung auch in größerem Abstand zum Haus. So bleibt im 
Gebäude wertvoller Platz im Technikraum erhalten, während gleichzeitig ein hohes Maß an 
Sicherheit gewährleistet wird. Die kompakte Bauweise ermöglicht eine flexible Platzierung 
rund um das Gebäude. 
 
Einfache Installation aus einer Hand 
Die GEOBLOCK ist Teil einer durchdachten Systemlösung und lässt sich besonders effizi-
ent realisieren. Auf Wunsch bietet bösch auch die passende Erdsonde inklusive Planung, 
Genehmigung und fachgerechter Ausführung an. Hochwertige Erdwärmesonden sorgen für 
eine optimale Wärmeübertragung und tragen maßgeblich zur hohen Effizienz der Anlage 
bei. Die abgestimmten Komponenten und die professionelle Umsetzung ermöglichen einen 
reibungslosen Ablauf – von der Erschließung der Wärmequelle bis zur fertigen Heizlösung.

Hohe Effizienz aus der Natur 
Als Sole-Wasser-Wärmepumpe nutzt die GEOBLOCK die konstanten Temperaturen des 
Erdreichs und erreicht dadurch besonders hohe Effizienzwerte – unabhängig von Jahreszeit 
und Witterung. Der große Modulationsbereich passt die Leistung exakt an den tatsächlichen 
Wärmebedarf an und senkt so dauerhaft die Betriebskosten. 
 
Leiser Betrieb 
Dank hochwertiger Materialien, ausgeklügelter Schalldämmung und moderner Verdichter-
technik arbeitet die GEOBLOCK besonders leise. So fügt sie sich dezent in das Wohnumfeld 
ein und sorgt für angenehme Ruhe rund ums Haus.

Wir verschenken eine 
Baumpatenschaft zur  
Inbetriebnahme jeder  
Wärmepumpe. Weitere  
Informationen unter  
www.boesch.at/boeschwald
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DIE NEUE GEOBLOCK R290
SICHERE UND NACHHALTIGE TECHNOLOGIE FÜR DIE ZUKUNFT

Die GEOBLOCK setzt auf moderne Wärmepumpentechnologie in Kombination mit dem 
natürlichen Kältemittel R290. Diese Verbindung sorgt für eine besonders klimafreundliche 
Wärmeerzeugung und erfüllt bereits heute künftige Umweltanforderungen.

Natürliches Kältemittel für maximale Effizienz  
Mit R290 nutzt die GEOBLOCK ein natürliches Kältemittel mit äußerst geringem Treibhaus-
potenzial. Das sorgt nicht nur für hohe Effizienz im täglichen Betrieb, sondern senkt auch 
nachhaltig die Heizkosten und schont die Umwelt. Das Kältemittel befindet sich in einem 
hermetisch dichten Kreislauf, wodurch ein hohes Maß an Sicherheit gewährleistet ist und 
bei der Installation kein Kälteschein erforderlich ist. 
 
Hohe Temperaturen für flexible Einsatzbereiche  
Dank Vorlauftemperaturen von bis zu 70 °C eignet sich die GEOBLOCK sowohl für den Neu-
bau als auch für die Sanierung. Auch bestehende Heizsysteme mit Heizkörpern lassen sich 
effizient modernisieren und zukunftssicher betreiben. 

Ökologischer Fußabdruck der gängigsten Kältemittel 
Je niedriger der Wert, desto klimafreundlicher das Kältemittel 

Kältemittel GWP*

R410A 1.924

R32 675

R290 0,02

* Der GWP-Wert (Global Warming Potential) gibt an, wie stark ein Kältemittel zur  
Erderwärmung beiträgt – je niedriger der Wert, desto klimafreundlicher ist es.

Propan wird als natürliches Kältemittel unter der Bezeichnung R290 
eingesetzt. Es ist farb- und geruchlos, besonders energieeffizient 
und weist ein sehr niedriges Treibhauspotenzial auf. Das Kältemittel 
befindet sich in einem hermetisch dichten Kreislauf, wodurch es 
sicher ist und für die Installation kein Kälteschein erforderlich ist.R2

90

R410A

R32R290
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Modell
Gerätetyp Kälte

mittel

Leistungs- 
bereich bei  
B0/W35

Schalldruckpegel  
(5 m Entfernung)

Abmessungen in  
mm (B x H x T)

Leistungs- 
zahl bei 
B0/W35Heizen

Heizen & 
Kühlen

GEOBLOCK20S-RU50  R290 3,7 – 20,5 kW 19 dB(A) 970 x 1.075 x 1.171 4,74

GEOBLOCK20SPC-RU50  R290 3,7 – 20,5 kW 19 dB(A) 970 x 1.075 x 1.171 4,74
* B0/W35 bedeutet 0 °C Soletemperatur und 35 °C Vorlauftemperatur

Alle Details unter: www.boesch.at/geoblock

SOLE-WASSER-WÄRMEPUMPE GEOBLOCK
MODULIERENDE WÄRMEPUMPE MIT NATÜRLICHEM KÄLTEMITTEL (R290) 

Die GEOBLOCK nutzt die konstante Energie aus dem Erdreich für eine besonders effiziente, 
leise und zuverlässige Wärmeversorgung. Das Gerät ist außen aufgestellt und gewährleistet 
damit ein hohes Maß an Sicherheit. Das natürliche Kältemittel R290, Vorlauftemperaturen 
bis 70 °C sowie der große Modulationsbereich machen das System zukunftssicher – auch 
bei Systemen mit Heizkörpern. Hochwertige Materialien, der flüsterleise Betrieb und eine 
intuitive Regelung sorgen für ein angenehmes Wohngefühl. Für noch mehr Komfort gibt es 
eine eigene Ausführung mit passiver Kühlfunktion, die im Sommer eine sanfte und energie-
effiziente Raumtemperierung ermöglicht.

MODELL MIT  
PASSIVER 
KÜHLFUNKTION 
ERHÄLTLICH.

GEOBLOCK
Sole-Wasser-Wärmepumpe Außenaufstellung

Leistungsgrößen: 3,7 – 20,5 kW (B0/W35)

SCOP: 5,48 (B0/W35)

Vorlauftemperatur: bis 70 °C

Modulation: Verdichter, Sole- 
Umwälzpumpe & 
Heizkreispumpe

R2

90

Online
Zugriff

kostenlos



Low-Sound-Scroll-Verdichter – 
sorgt für effiziente Wärme und 

einen besonders leisen Betrieb. 

Gasdicht ausgeführter  
Elektrokasten

Natürliches Kältemittel R290 – 
umweltfreundlich, effizient und 

zukunftssicher.

Soleanschlussbereich – 
übersichtlich und einfach  
zugänglich.

Verbindungsleitung zum Gebäude – 
Länge bis zu 30 m möglich

Doppelwandiger Verflüssiger – 
ein Kältemitteleintritt ins Gebäude ist 
ausgeschlossen.

Mit dem mitgelieferten Wärme-
pumpenmanager lassen sich 

auch komplexere  
Anlagen mit mehreren  
Heizkreisen bedienen.

Optimierte Schalldämmung – 
für einen angenehm leisen  
Betrieb.

Volumenstromgeregelte Sole-
Umwälzpumpe – ermöglicht  
einen effizienten und ruhigen 
Betrieb.

Dezente Sockelblende – 
für eine aufgeräumte Optik.

AUFBAU DER GEOBLOCK
ALLE DETAILS AUF EINEN BLICK

7
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GROSSPROJEKTE BIS 100 KW
FLEXIBLE KASKADENLÖSUNGEN FÜR GRÖSSERE ANLAGEN

Mehr Leistung, wenn sie benötigt wird 
Die GEOBLOCK lässt sich nicht nur einzeln einsetzen, sondern auch zu leistungsstarken 
Kaskaden kombinieren. Bis zu fünf Geräte können zu einem gemeinsamen System zu-
sammengeschaltet werden. So wächst die Heizleistung flexibel mit den Anforderungen des 
Gebäudes auf bis zu 100 kW – ohne Kompromisse bei Effizienz oder Betriebssicherheit. 
 
Ideal für größere Gebäude 
Dank der Kaskadierung eignet sich die GEOBLOCK auch hervorragend für größere Objekte 
wie Wohnanlagen und Hotels. Die benötigte Heizleistung wird gleichmäßig auf mehrere Ge-
räte verteilt. Das sorgt für einen stabilen Betrieb, hohe Ausfallsicherheit und eine bedarfs-
gerechte Wärmeversorgung. 
 
Effizient und zuverlässig 
In der Kaskade arbeiten die einzelnen Wärmepumpen intelligent zusammen. Je nach Wär-
mebedarf werden nur so viele Geräte aktiviert, wie tatsächlich benötigt werden. Das erhöht 
die Effizienz, reduziert den Verschleiß und senkt die laufenden Betriebskosten – auch bei 
wechselnder Auslastung. 
 
Einfach regelbar 
Die Regelung koordiniert alle Geräte automatisch und sorgt für eine optimale Abstimmung 
im Verbund. Die Kaskadenlösung bleibt dabei übersichtlich und einfach zu bedienen – auch 
bei komplexeren Anlagen. 

VORTEILE
 Kaskadierung mit bis zu fünf GEOBLOCK Geräten 
 Hohe Gesamtleistung für größere Gebäude 
 Ideal für Wohnanlagen und große Projekte 
 Hohe Effizienz durch Modulation von 4 bis 100 kW 
 Gleichmäßige Auslastung und geringe Abnutzung 
 Modulares, erweiterbares System 
 Zukunftssichere Lösung für anspruchsvolle Projekte
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ERDWÄRME AUS EINER HAND
SICHER GEPLANT. FACHGERECHT UMGESETZT. NACHHALTIG GENUTZT.

Mit der GEOBLOCK definieren wir das Prinzip „Alles aus einer Hand“ neu. Von der Planung 
über die Bohrung bis zur fertigen Heizlösung bieten wir Ihnen Ihre neue Erdwärmeanlage 
an. Gemeinsam mit unserem erfahrenen Kooperationspartner BauGrund Süd realisieren wir 
Bohrung und Erdsonden und sorgen für eine fachgerechte Erschließung der Wärmequelle. 
Auch die komplette Vorbereitung bis zur Hauseinführung ist Teil des Gesamtkonzepts. Für 
Sie bedeutet das: klare Abläufe, minimale Abstimmung und ein durchdachtes Gesamtsys-
tem. Für den Installateur bleibt der volle Fokus auf dem Heizraum – seiner Kernkompetenz.

Hocheffiziente Turbosonde für maximale Leistung 
Bei der Erschließung der Wärmequelle setzen wir auf die geoplus®-Turbosonde. Ihre 
spezielle Bauweise sorgt für eine besonders gute Wärmeübertragung zwischen Erdreich 
und Wärmeträgerflüssigkeit. Durch die vergrößerte Oberfläche und die optimierte Strömung 
kann die Soletemperatur um bis zu 3 °C steigen. Gleichzeitig reduziert die Turbosonde den 
Strömungswiderstand deutlich, was einen effizienten Betrieb auch bei größeren Bohrtiefen 
ermöglicht. Das Ergebnis: höhere Effizienz, geringerer Energiebedarf und langfristig niedri-
gere Betriebskosten.

Das ist im Erdwärme-Komplettpaket enthalten*
		 Planung und Auslegung der Erdwärmeanlage
		 Einholen der wasserrechtlichen Genehmigung
		 Fachgerechte Bohrung entsprechend den behördlichen Vorgaben
		 Einbau der geoplus®-Turbosonden
		 Errichtung Verteilerschacht und Betonfundament für Wärmepumpe
		 Aufstellung Wärmepumpe & Anschluss der Wärmequelle
		 Befüllen der Erdwärmesonden mit Frostschutzmittel
		 Verlegen der Fernwärmeleitung ins Gebäude inkl. Kernbohrung
		 Verfüllen der Leitungsgräben

Unser Kooperationspartner BauGrund Süd kümmert sich um 

diese drei Arbeitsschritte im Außenbereich:

Verteilerschachtgeoplus®- 
Erdwärmesonde

Wärmepumpe und  
Hausanschluss

*Die genaue Leistungsbeschreibung entnehmen Sie bitte der Broschüre "geoplus® Erdwärmesonden".
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SYSTEMBEISPIELE 
ERPROBTE SYSTEME FÜR EINEN SICHEREN BETRIEB

GEOBLOCK mit passiver Kühlung

GEOBLOCK mit Wohnungsstationen
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ALLES IM GRIFF – JEDERZEIT & ÜBERALL
INTELLIGENTE REGELUNG & EINFACHE BEDIENUNG

Flexibel und zukunftssicher 
Die GEOBLOCK ist mit einem modularen Energie-Management ausgestattet, das sich flexi-
bel an unterschiedliche Anforderungen anpasst. Das System lässt sich jederzeit erweitern 
und wächst mit den Bedürfnissen des Haushalts mit. Zusätzlich können neben den ab-
gegebenen Wärmemengen für Heizung und Warmwasser auch wichtige Betriebsdaten der 
Erdsonde erfasst und übersichtlich dargestellt werden. So behalten Sie die gesamte Anlage 
im Blick und können den Betrieb bei Bedarf gezielt optimieren. 
 
Einfach bedienen 
Die Bedienung erfolgt intuitiv direkt am Wärmepumpenmanager. Alternativ kann die Hei-
zungsanlage bequem über ein Raumgerät oder per App auf Smartphone und Tablet gesteu-
ert werden. So lässt sich die gewünschte Raumtemperatur jederzeit einfach einstellen. 
 
Komfort per App 
Mit der App wird das Smartphone zur praktischen Fernbedienung für die Heizung – zu Hau-
se oder unterwegs. Änderungen sind schnell erledigt, der aktuelle Betriebszustand ist jeder-
zeit abrufbar. Moderne Sicherheitsstandards sorgen dabei für einen geschützten Zugriff. 
 
Übersicht und Kontrolle 
Über das Online-Portal stehen erweiterte Funktionen zur Verfügung. Alle wichtigen In-
formationen und Einstellungen lassen sich übersichtlich darstellen. Auf Wunsch können 
Betriebsdaten aufgezeichnet und ausgewertet werden – für einen effizienten und optimal 
abgestimmten Heizbetrieb. 
 
Bedienung direkt im Wohnraum 
Wer die Steuerung lieber direkt im Wohnbereich möchte, kann ein optionales Raumgerät 
nutzen. Es überzeugt durch ein schlichtes Design, einfache Bedienung und ermöglicht die 
komfortable Anpassung von Betriebsart und Raumtemperatur.

Erweiterungsmodul Heizkreise Raumgerät RG1
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Raumgerät RG1
 �Hochwertiges Design mit glasähnlicher 
Frontabdeckung

 �Beleuchtetes Display
 �Dreh-/Drückknopf und vier Touchflächen
 �Integrierter Raumtemperaturfühler
 �Anzeige von Temperaturen und 
Betriebszuständen

 �Änderung der Raumsolltemperatur und 
der Betriebsart

 �Verbindung über 2-Draht Buskabel
 �Mit Wandkonsole

Erweiterungsmodule Heizkreise
 �Erweiterungsmodule je zusätzlichem 
Heizkreis

 �Zur Regelung von bis zu 3 Mischer-
Heiz(kühl)kreise

 �Inkl. Vorlauffühler mit Befestigungs
material für Montage an Metallrohren

Online-Aufschaltung WEM-Portal
 �Unterstützung durch den bösch  
Kundendienst bei der Online-Anbindung 
des Wärmeerzeugers

	 - �Für WiFi-Bedienung über Internet 
mittels Smartphone/iPhone bzw. PC

	 - �Android & iOS App kostenlos verfügbar
 �Einweisung des Betreibers
 �Funktionsumfang

	 - Status, Betriebsdaten abfragen
	 - Störabsetzung über PushUp-Funktion
	 - �Garantierte Nutzungsmöglichkeit für 

die Dauer von fünf Jahren
	 - �Gutschein mit Registrierungscode für 

den Anmeldevorgang
	 - �Zur Registrierung Ihres Heizsystems 

am WEM-Portal rufen Sie bitte die 
Internetseite auf: www.wemportal.com

Fancoil FINA 
 �Wandmontierter Design-Fancoil für  
Heizen und Kühlen

 ��Für Heiz- und Kühlleistungen von  
ca. 0,4 bis 4,9 kW

 �Integrierte Touch-Steuerung sowie 
WLAN/Bluetooth und Modbus- 
Anbindung

 �Inklusive 3-Wege-Ventil, Absperrventil, 
Regulierventil sowie EMV-Entstörungs-
satz

Fancoil VELA
 �Wandmontierter Design-Fancoil für  
Heizen und Kühlen

 �Für Heiz- und Kühlleistungen von  
ca. 2, 3 oder 4 kW

 �Integriertes 2-Wege-Ventil für Raum-
thermostat

 �Kondensatpumpe (3 Liter bei 7 Meter 
Förderhöhe) mit Schwimmschalter und 
Alarmkontakt bereits installiert

Weitere Zubehörteile (Regelung, Montage, Hydraulik und Dienstleistungen) können Sie unter myboesch.at einsehen. 

ZUBEHÖR & ERGÄNZUNGEN
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TECHNISCHE DATEN

Bezeichnung GEOBLOCK 20S-RU50 20SPC-RU50

Leistungsstufen – modulierend

Nennheizleistung bei B0/W35 kW 3,7 - 20,5

Wärmeleistung / COP bei B0/W35 1) kW 5,81 / 4,74

Elektro-Heizeinsatz kW -

Kälteleistung kW 4 - 17

Kühlung kW - passiv

Einsatzgrenze Heizbetrieb (Sole) °C -5 ... +25 

Max. Vorlauftemperatur 2) °C 70

Heizwasser Nenndurchfluss (ΔT=5K) m³/h 1

Heizwasserdurchfluss minimal m³/h 0,8

Soledurchfluss minimal m3/h 1,4

Wärmemengenzähler integriert ja

Kältemittel / Gesamt-Füllgewicht Typ / kg R290 / 0,6

GWP des Kältemittels 3) – 0,02

Heizung Anschlussnennweite Gewinde Zoll 5/4

Wärmequelle Anschlussnennweite Gewinde Zoll 6/4

Nennspannung V 400

Absicherung / Typ A C 16

Empfohlener FI-Schutzschalter – allstromsensitiv Typ B (optional)

Anlaufstrom A 8

Schalldaten

Schall-Leistungspegel nach EN12102 dB(A) 41

Schall-Druckpegel in 5 m Entfernung dB(A) 19

Abmessungen

Höhe x Breite x Tiefe mm 970 x 1.075 x 1.171

Gewicht

Gewicht brutto kg 269 283

1) Heizleistung bei COP-optimierter Betriebsweise nach EN 14511
2) Erreicht die Wärmepumpe bis Quellentemperatur -5 °C
3) Gemäß Sachstandsbericht IPCC 6
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WARTUNGSPAKETE IM ÜBERBLICK
SICHERHEIT IM ABO

BASISPAKET ECONOMY (BE)
Das Basispaket bietet Ihnen nicht nur die regelmäßige Wartung Ihrer Anlage. Auch die Reinigung und 
Nachjustierung von Bauteilen, eine Dichte- und Sicherheitskontrolle sowie die Kontrolle der elektrischen 
Verdrahtung sind im Preis dieses Pakets inkludiert. Zudem wird die Regelung getestet und auf Ihre Komfort-
wünsche hin eingestellt.

SORGLOSPAKET PREMIUM (SP)
Das Sorglospaket ist der Vollkasko-Schutz für Ihre Heizung. Neben dem regelmäßigen Service ist im Sorglospa-
ket eine Garantieverlängerung auf fünf Jahre enthalten. Zusätzliche Kosten sparen Sie sich, da die gegebe-
nenfalls benötigten Ersatz- und Verschleißteile (laut Vereinbarung) bereits inkludiert sind. 
Sie erhalten die Vollgarantie für Ihre Heizung auf fünf Jahre!

SERVICE-
PAKET

ECONOMY

JAHRESPAKET EXKLUSIV (JE)
Das Jahrespaket fasst die jährliche Wartung Ihrer Anlage sowie die Störungsbehebung in einem Paket zu
sammen. Neben der Optimierung Ihres Energieverbrauches werden bei der Jahreswartung die gegebenenfalls 
auftretenden Störungen sofort behoben. Dieses Paket ist in verschiedenen Varianten buchbar, dadurch ist 
die Jahreswartung die ideale Lösung für die unterschiedlichsten Ansprüche.

JAHRES-
PAKET

EXKLUSIV

SORGLOS-
PAKET

PREMIUM

Details zu unserem Wartungsangebot  
– speziell auch für Ihre Heizung – kennt Ihr*e  

bösch Kundendiensttechniker*in.

Kontakt informationen finden Sie auf der Rückseite dieses 
Prospekts oder unter www.boesch.at/kundendienst
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HEIZWASSERANALYSE
Oft wird unterschätzt, dass unser Wasser für die Zirkulationssysteme des Heizsystems nicht ganz so geeignet 
ist wie für uns Menschen. Auf Wunsch übernehmen wir die Analyse und normgerechte Füllung der Anlage. 
Denn rechtzeitiges Erkennen und Beheben von Missständen erspart unnötigen Ärger und Kosten!

SANIERUNGSBERATUNG
Keiner kennt Ihre Anlage so gut wie Ihr*e Kundendiensttechniker*in. Er bzw. sie weiß, wann es Zeit ist, die 
vorhandene Heizung durch eine neue zu ersetzen, um einen störungsfreien, durchgängigen und sparsa-
men Betrieb zu garantieren.

Unser*e Techniker*in berät Sie (energie)neutral und unverbindlich. Gemeinsam mit unseren Sanierungs-
experten im Innendienst finden wir die optimale Lösung für Ihre Anforderungen und Ihr Budget.

STÖRUNGSBEHEBUNG
Der bösch Kundendienst bietet Ihnen den besten Service im Notfall. Die einfache telefonische Kontakt
aufnahme mit unserem Kundendienst ist der erste Schritt zur Störungsbehebung. Gerne helfen wir am 
Telefon oder sind innerhalb kürzester Zeit direkt vor Ort.

Unser Ziel ist es immer, die Störung auf Anhieb zu beheben, dafür hat unser*e Techniker*in stets alle wich-
tigen Ersatzteile im Fahrzeug dabei. Zusätzlich zu unserem „fahrenden Lager“ stellen wir die Nachlieferung 
und Montage fehlender Teile innerhalb von 24 Stunden sicher.

INBETRIEBNAHME & EINSCHULUNG
Unsere Mitarbeiter*innen übernehmen die fachgerechte Inbetriebnahme Ihrer neuen Heizung. Nachdem die 
Anlage vom Installationsbetrieb montiert und elektrisch verkabelt worden ist, kontrolliert unser*e Kundendienst-
techniker*in, ob alles korrekt angeschlossen wurde.

Während des ersten Probebetriebs werden – abhängig vom jeweiligen Gerät – die unterschiedlichsten Werte 
(z.B. Druck, Abgas, Parameter, …) kontrolliert und optimiert. Hierzu verwenden wir ISO-zertifizierte und 
kalibrierte Messsysteme. Danach wird die Anlage eingestellt und einreguliert. Die Anwendereinschulung ist 
bei der Geräteinbetriebnahme inbegriffen.

BÖSCH DIENSTLEISTUNGEN IM ÜBERBLICK
UNSER SERVICE – IHR GEWINN



DER PARTNER IHRES VERTRAUENS

Walter Bösch GmbH & Co KG 

6890 Lustenau, Industrie Nord 

T 05577 / 8131 3116 

info@boesch.at 

www.boesch.at

Tirol 
6020 Innsbruck, Valiergasse 60 

T 0512/268 820 

tirol@boesch.at

Salzburg  
5101 Bergheim/Salzburg, Oberndorferstr. 16 

T 0662/453 737 

salzburg@boesch.at

Oberösterreich 

4060 Linz/Leonding, Gerstmayrstr. 44 

T 0732/672 18 60 

oberoesterreich@boesch.at

Wien, Niederösterreich, Burgenland 

1230 Wien, Eitnergasse 5a 

T 01/865 95 360 

wien@boesch.at

Steiermark 

8073 Feldkirchen, Hans-Roth-Straße 3 

T 0316/691 7010 

steiermark@boesch.at

Kärnten 

9020 Klagenfurt, Schaußgasse 5 

T 0463/318 96 00 

kaernten@boesch.at

Unsere 320 Kundendienstmitarbeiter*innen sind für Sie vor Ort.  
365 Tage im Jahr sind wir für Sie erreichbar.

ZERTIFIZIERTES 
PRODUKT

TÜV AUSTRIA GMBH
ZERTIFIKAT NR. TA290193301

Geprüfte Servicequalität

Qualifizierte ExpertInnen

Österreichweites Service
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