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Systeme Wohnbau

Wirtschaftlich, nachhaltig und effizient A
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BOSCH — IHR PARTNER FUR WARME UND WARMWASSER

KLIMA UND LUFT

7

in 80 Jahren zum Komplettanbieter

und Klimatechnik. Wir verfligen tiber Wissen zu allen Energietragern und kénnen

so flr Sie die beste Lésung finden.

boésch heizung*

Vom Brennerspezialisten entwickelte sich

fir Heizungs-
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MASSGESCHNEIDERT

@® |Individuallésungen ganz nach lhren Winschen

® Neubau und Sanierung schnell und termingerecht umgesetzt
® Alle Energietrager moglich

@® FUr alle Komfortstufen die passenden Komponenten

EFFIZIENT

® Energieeffizient durch abgestimmtes System

@® Einsatz neuester Technologien senkt die Betriebskosten
erheblich

® Gerduscharmer Betrieb

® Geringer Wartungsaufwand

ZUVERLASSIG

EIN SYSTEM, DAS VIELE , .
VORTEILE BRINGT. e e

® Hohe Ausfallssicherheit durch erprobte Systeme
Weil wir nicht nur Produkte verkaufen, ® Professionelle Betreuung wahrend der gesamten Projektlauf-

. " . zeit durch Projektleiter mit langjéhriger Branchenerfahrung
sondern nachhaltige Lésungen anbieten.

SICHER

® Kosten- und Terminsicherheit

@® Funktionssicherheit durch bésch Know-how

@® Zuverlassige und schnelle Inbetriebnahme

@® Schnellste Stérungsbehebungen durch ein dichtes Netz
von Uber 230 Kundendiensttechnikern osterreichweit

UMWELTSCHONEND

® Nachhaltig durch neueste Technologie, die standig
weiterentwickelt wird

® Abgestimmte Systeme, die sparsam arbeiten

® CO,-Reduktion durch Einsatz erneuerbarer Energie auch
bei groBen Projekten

® Hohe Warmerickgewinnungsrate



WIR BIETEN FUR JEDEN KUNDEN DAS IDEALE SYSTEM

FUR WARME UND WARMWASSER, KLIMA UND LUFT.
ALLES AUS EINER HAND.

Erst wenn die einzelnen Komponenten
aufeinander abgestimmt sind, sind Komfort

und Zuverlassigkeit gewahrleistet.

@ HEIZEN MIT WARMEPUMPE

Das Luft-/Wasser-Warmepumpen-Sortiment von bosch bietet vor
allem im unteren Leistungssegment die Moglichkeit, einfache,
dezentrale Losungen furs Heizen und Kuhlen anzubieten. Die Sole- /
Wasser- und Wasser- / Wasser-Warmepumpen eignen sich aufgrund
des breiten Leistungsspektrums und fein abgestuften Leistungstypen
ideal fir den Wohnbau.

© Wohneinheiten einfach und glinstig heizen und kihlen
© Umweltfreundliche Heizung als Verkaufsargument

© Weitreichende Férderungen

© Geringe Betriebskosten

© Kein Lagerraum fur Brennstoff nétig

6 HEIZEN MIT HOLZ

Heizen mit erneuerbaren Energien im Wohnbau ist einfach und
komfortabel. Vollautomatische Pellets- oder Hackgut-Anlagen
machen dies moglich und arbeiten dabei sehr effizient und wirt-
schaftlich.

© Niedrige Betriebskosten und konstante Brennstoffpreise
© Weitreichende Férderungen

© AuBerst zuverlassige Technik mit hoher Lebenserwartung
© Hoher Bedienkomfort



[aY HEIZEN MIT GAS

Sie haben die Wahl zwischen klassischen, sparsamen Gas-Wand-Thermen,
die zentral in den Wohneinheiten installiert werden oder dezentralen
Gas-Standgeraten im Keller. Allen gemeinsam ist der sparsame Verbrauch,
hochste Wirkungsgrade und die kompakten MaBe.

© Niedrige Betriebskosten

© Hochste Ausfallsicherheit

© Wenig Platzbedarf, kleine EinbringmaBe und kein Brennstofflager
© Niedrige Unterhaltskosten

© Leiser und umweltschonender Betrieb

(Y HEIZEN MIT OL

Die bésch Ol-Brennwert-Heizzentralen zeichnen sich durch neueste,
sparsame und emissionsarme Technologien aus. Speziell bei der Sanie-
rung des Heizsystems in Wohnanlagen haben sich die kompakten Kessel
stets bewahrt. Bestehende Systeme kénnen leicht integriert werden.

© Schneller und einfacher Austausch bei ,01“-Sanierung®
© Langjahrig erprobte Technologie mit geringsten Ausfallsraten
© Niedriger Wartungsaufwand und geringe Betriebskosten



ENERGIE GEWINNEN

Nutzen Sie die Dachflachen fur kostenlose
Energie aus der Sonne. bésch Solaranlagen
erzeugen Wéarme fur Heizung und Warmwasser.
Bei den Photovoltaik-Anlagen setzt bosch auf
den groBtmoglichen Eigenverbrauch. Zusammen
mit einer Warmepumpe flhrt dies zu niedrigsten
Betriebskosten.

© Senken Sie |hre Betriebskosten

© Attraktive Férderungen von Bund und
Landern

© Sehr hohe Lebensdauer und kurze
Amortisationszeiten

© Keine CO,-Emissionen

O Attraktives Verkaufsargument

mambosch

A] SPEICHERN

Durch die verschiedenen Nutzungsverhalten ist
die Warmebereitstellung im Wohnbau besonders
herausfordernd. Die bésch Speichersysteme
werden optimal ausgelegt, mit den passenden
Produkten kombiniert und gewahrleisten somit
den gewiinschten Warmekomfort.

© Berechnung und Auslegung erfolgt flr das
Gesamtsystem — das bringt Zufriedenheit,
Effizienz und sparsamen Betrieb

© Hygienische Warmwasserbereitung

© Mit allen bosch Warmeerzeugern
kombinierbar

B4 KUHLEN & KLIMATISIEREN

Wir bieten flexible und effiziente Lésungen fur
den klimatisierten Wohnbau. Durch Einsatz
einer energie- und kosteneffizienten Technik
verwirklichen wir kostengUinstig bestmdgliches
Raumklima und Komfort.

© Behagliches Raumklima bei geringen
Betriebskosten

© Entspanntes Wohnen und Schlafen

© Gefilterte, virenfreie Luft flir gesundes
Wohnen

© Innengeréte in verschiedenen
ansprechenden Designlinien



LUFTEN [B) GEBAUDE AUTOMATISIEREN

Ihre Anforderungen an die Liftung von
Wohnraumen werden fachgerecht und
maBgeschneidert gelost. Die geforderten
Normen und Richtlinien fir gesundes
Wohnen und Passivstandard halten die
Systeme von bdsch muhelos ein.

© Geringe Betriebskosten

© Hygienische Frischluft im gesamten
Gebaude

© Alle gdngigen Normen und Richtlinien
werden erfillt

Ein effizienter und funktionierender Betrieb
aller haustechnischer Anlagen wird durch die
entsprechende Regelungstechnik garantiert.
Zusatzlich wird eine einfache und individu-
elle Bedienung sowie die zentrale Kontrolle
und Steuerung ermoglicht.

© Effizientes und kostensparendes
Zusammenspiel aller Komponenten

© Benutzerfreundliche, einfache
Bedienung, auch Gber Smartphone,
Tablet oder PC

»Die professionelle Betreuung durch
einen erfahrenen Projektleiter von
bdsch bereits in der Planungsphase
war eine groBe Hilfe und hat Zeit und
Kosten gespart.”

[ ]
A'A

Der bésch-Kundendienst ist taglich rund um
die Uhr einsatzbereit. Mit dem dichtesten
Kundendienstnetz der Branche sind die
bestens geschulten Techniker schnell vor
Ort. Die wichtigsten Ersatzteile werden stets
im Kundendienstfahrzeug mitgefiihrt.

© Kalkulierbare Kosten durch individuelle
Wartungspakete

© Hochste Betriebssicherheit durch
professionell gewartete Gerate

© Schnellste Fehlerbehebung rund um die
Uhr mit kurzen Anfahrtswegen
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MIT NUR EINEM ANSPRECHPARTNER
FUR DAS GESAMTE SYSTEM SIND SIE AUF
DER SICHEREN SEITE.

HEIZEN

. PUMPE — HOLZ — )
\\\PRN\E GAs - O[

/-}- bosch

ALLE KOMPONENTEN SIND AUFEINANDER ABGESTIMMT
UND ARBEITEN HOCHST EFFIZIENT ZUSAMMEN.



HEIZEN MIT WARMEPUMPE

Wérme aus der Natur — die Umgebungsluft, Erdreich oder Grundwasser stellen die Energie fir Warme und Warmwasser zur
Verfligung. Diese gespeicherte Sonnenenergie bildet die unerschopfliche Energiequelle fiir Ihre Warmepumpe.

LUFT/WASSER-WARMEPUMPE

Das Luft/Wasser-Warmepumpen-Sortiment von bdsch bietet vor allem im unteren Leistungssegment die Moglichkeit, einfache
dezentrale Losungen flrs Heizen und Kihlen anzubieten. Fir den Wohnbautréger ergeben sich damit plakative Werbemoglich-
keiten fur wenig Platzbedarf, hohen Komfort und das Heizen mit einer erneuerbaren Energiequelle. Auch die Ausstattung der
Wohnungen mit einer Kiihlung gestaltet sich mit einer Luft/Wasser-Warmepumpe von bosch auBerst einfach.

SOLE/WASSER-WARMEPUME

Die Sole/Wasser-Warmepumpen von bdsch eignen sich aufgrund des breiten Leistungsspektrums und der fein abgestuften
Leistungstypen ideal fir den Wohnbau. Je nach Bedarf kann die erforderliche Warmeleistung durch Einzelgerate oder Kaska-
denldsungen bereitgestellt werden. Hohe Warmwasser-Anforderungen kénnen mit den Hochtemperatur Sole/Wasser-Warme-
pumpen von bdsch ebenfalls effizient bedient werden. AuBerdem ergibt sich fir den Wohnbautrager die Moglichkeit, mittels
passiver Kihlung seine Wohnbauten einfach und glinstig mit einer Kiihlung auszustatten.

WASSER/WASSER-WARMEPUMPE

Die Wasser/Wasser-Warmepumpen von bésch bieten dem Wohnbautrager die Moglichkeit, seine Projekte mit niedrigsten
Betriebskosten und héchstem Komfort zu beheizen. Wohnanlagen mit von weitem sichtbaren Kaminanlagen gehoéren somit der
Vergangenheit an. Umweltfreundliches Heizen und Kuhlen ist beim Vermitteln der Wohneinheiten ein schlagkréaftiges Argument.

© OKOLOGISCH
Nutzung kostenloser Umweltwarme aus der Natur fur Ihr Wohngeb&ude

© KOMFORTABEL
Vollautomatisches Heizsystem

© GUNSTIG
Weitreichende Bundes- und Landesférderungen

© DEZENT
Wohnbauten ohne stérendes Kaminsystem

© FLEXIBEL
Zentrale oder dezentrale Losungen moglich, Heizen und Kuhlen Uber ein Gerat

© SPARSAM
Minimalste Betriebskosten durch perfekt abgestimmtes Warmepumpensystem

© PLATZSPAREND
Keine Lagerraume und Gasleitungen notwendig




HEIZEN MIT HOLZ

Okonomisch, nattrlich und umweltfreundlich: Heizen mit einem heimischen Brennstoff, der stdndig nachwachst und dazu
noch COz-neutral verbrennt.

PELLETS-HEIZZENTRALE

Heizen mit erneuerbaren Energien kann im Wohnbau so einfach und komfortabel sein: Mit den Pellets-Heizzentralen von
bésch. Im einem Lagerraum kénnen Sie die Pellets fiir eine Heizsaison bevorraten — und haben somit den selben Komfort wie
bei einer Olheizung. Dabei verwenden Sie aber Holzabfélle in gepresster Form aus heimischen Waldern. In Kombination mit
bosch Energiespeichern stehen somit immer gentigend Heizwarme und Warmwasser fir alle Wohnparteien zur Verflgung.

STUCKHOLZ-HEIZZENTRALE

Die Flexibilitat von Hackgut-Kesseln ist herausragend, kdnnen sie doch mit ganz unterschiedlichen Holzbrennstoffen befeuert
werden. Im Notfall konnen diese auch manuell mit Holzabféllen betrieben werden. Im Standardbetrieb haben Sie aber auch
hier eine automatische Beschickung durch Hackschnitzel aus dem Lagerraum. Dies entspricht den heutigen Komfortanforderun-
gen. Da Sie lhre Warmeenergie mit dem Naturbrennstoff Holz gewinnen, heizen Sie CO,-neutral.

© FORDERWURDIG
Fur Biomasse-Heizkessel erhalten Sie hohe Férderungen

© PLANBARE KOSTEN
Holz als einheimischer Brennstoff ist preisstabil und nicht boérsennotiert

© NACHHALTIG
Sie sind unabhéngig von Ol und Gas

© EINFACH
Der Komfort ist trotz Holzverfeuerung vergleichbar mit dem einer Ol-Heizzentrale

o SICHER
Biomasse-Kessel sind sehr zuverldssig und haben eine hohe Lebens- bzw. Nutzungsdauer

A- bésch 11
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HEIZEN MIT GAS

GAS-STANDKESSEL

Neben den klassischen Gas-Thermen, welche zentral in den Wohnungen montiert werden, sind auch dezentrale Gas-Stand-
gerate im Keller weit verbreitet. Bésch setzt hier auf Hochleistungsgerate mit hochsten Wirkungsgraden. Dabei haben diese
Gerate sehr kompakte EinbringungsmaBe und sind somit auch sehr gut fir die Sanierung geeignet. Die bosch Produktpalette
deckt alle relevanten Leistungsbereiche ab und bietet fiir kleine bis sehr groBe Wohnanlagen die passende Losung.

GAS-WANDHEIZZENTRALEN

Mit den Gas-Wandheizzentralen von bdsch ergeben sich fiir den Wohnbau ideale Kombinationsmoglichkeiten. Ob kleine
dezentrale Heizzentralen in den Wohneinheiten oder eine zentrale Kaskadenldésung mit groBem Modulationsspielraum, wir
bieten alles aus einer Hand. Kombigerate und Kompaktlésungen bieten platzsparende Anwendungen flr Heizung und Warm-
wasserbereitung direkt in den Wohneinheiten. Somit ist kein Heizraum und kein Lagerraum mehr erforderlich.

© EFFIZIENT
Hochster Nutzungsgrad fur niedrigste Betriebskosten

o SICHER
Lange erprobte Technologie mit geringsten Ausfallsraten

© PLATZSPAREND
Kompakte BaumaBe mit einfacher Einbringung, dadurch vorteilhaft in der Sanierung

© KOSTENSPAREND
Niedrige Wartungskosten

© NEUSTE TECHNOLOGIE
Gerauscharm, wirtschaftlich und umweltschonend




HEIZEN MIT OL

OL-BRENNWERT-HEIZZENTRALEN

Ol-Brennwert-Heizzentralen von bosch entsprechen den neuesten Standards. Speziell fir die Sanierung des Heizsystems von
Wohnanlagen halten wir eine breite Palette an Produkten bereit. Die BaumaBe der Heizkessel wurden so kompakt gewahit,
dass auch bei beengten Raumverhéltnissen eine Einbringung sehr leicht moglich ist. Bestehende Systeme kdnnen ohne Weiteres

integriert werden.

OL-GROSSKESSEL

Speziell beim Tausch von gréBeren Olkesseln im Wohnbau kénnen massiv Energiekosten eingespart werden. Dabei haben
neue Anlagen zudem einen weit geringeren SchadstoffausstoB. Auch hier hat bésch die richtigen Produkte fir Sie. Um die
Betriebskosten noch weiter zu senken, konnen die bdsch Kessel auch mit einer Solaranlage kombiniert werden. Damit heizen

Sie umweltschonend und zugleich sehr kosteneffizient.

© EFFIZIENTE SANIERUNG
Schneller und einfacher Austausch bei einer Ol auf Ol“-Sanierung maglich

o SICHER
Lange erprobte Technologie mit geringsten Ausfallsraten

© PLATZSPAREND
Kompakte BaumaBe mit einfacher Einbringung, daher vorteilhaft in der Sanierung

© KOSTENGUNSTIG
Niedrige Wartungskosten

© ERWEITERBAR
Betriebskosten zusatzlich senken in Kombination mit einer Solaranlage

A- bésch 13
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ENERGIE GEWINNEN

SOLARANLAGEN

Solaranlagen brauchen Dachflache. Diese finden sind im Wohnbau haufig ungenutzt. Solaranlagen eignen sich einerseits,

um Warmwasser zu produzieren und andererseits unterstltzen sie die Heizung bei der Warmeproduktion. Eine Investition
amortisiert sich binnen kirzester Zeit, da die Betriebskosten fiir die einzelnen Wohnungen ab dem ersten Tag gesenkt werden
kdnnen.

PHOTOVOLTAIK-ANLAGEN

Im Wohnbau lasst sich Photovoltaik sehr gut einsetzen. Dabei setzen wir von bosch auf einen héchstmoglichen Eigenverbrauch
des selbst produzierten Stroms. Durch die Kombination von Photovoltaik mit einer oder mehreren bésch Warmepumpen
schaffen wir dafiir eine sehr gute Basis. Denn mit dem kostenlosen Photovoltaik-Strom wird die Warmepumpe betrieben.

Das fuhrt am Ende des Tages wieder zu niedrigeren Betriebskosten.

© PLANBARE KOSTEN
Sie senken die Energie bzw. Betriebskosten der einzelnen Wohnparteien

© UNABHANGIG
Strom wird autark produziert — Netzversorger spielen eine untergeordnete Rolle

© NACHHALTIG
Sie nutzen die Energie der Sonne und erzeugen dabei keine CO,-Emissionen

© FORDERWURDIG
Sie profitieren von attraktiven Férderprogrammen

© LANGLEBIG
Solaranlagen haben eine sehr hohe Lebensdauer und kurze Amortisationszeiten




SPEICHERN

Im Wohnbau stellt die Warmebereitstellung eine besondere Herausforderung dar — missen doch ganz unterschiedliche
Nutzungsverhalten abgedeckt werden.

Flexible Warme

Zu Spitzenzeiten, wie etwa in der Friih, wird es vor allem beim Warmwasser zu Verbrauchsspitzen kommen (Duschen).
Hier stellen die intelligenten Speichersysteme von bdsch sicher, dass gentigend Warmwasser zur Verfligung steht.

Richtige Auslegung

Mit Warmespeichern von bdsch wird es dabei jedoch keine Probleme geben. Wir legen die Systeme optimal aus, kombinieren
sie mit unseren Produkten und gewahrleisten somit den Bedarf an Warmwasser in jeder Lebenslage und zu jedem Zeitpunkt.

© KOMFORTABEL
Durch die richtige Auslegung immer genligend Warmwasser, auch wenn
mehrere Bewohner gleichzeitig duschen

© KOSTENSPAREND
Durch die Verwendung von hochwertigen Speicher-Isolierungen senken wir
die Kosten bei der Warmwasserspeicherung

© NORMGERECHT
Wir verwenden nur Materialien, welche ohne auch hygienisch unbedenklich sind

© FLEXIBEL
Unsere Speicher kdnnen mit allen bésch Warmeerzeugern kombiniert werden

A— bésch 15



KUHLEN & KLIMATISIEREN

Wie bieten flexible und effiziente Losungen fur den klimatisierten Wohnbau. Nutzen Sie den hohen Wohnkomfort als Verkaufs-
argument fUr Ihr Objekt, die einfache, kosteneffiziente Technik macht die Umsetzung rentabel.

Wohlfiihlklima schaffen

Durch eine bosch Klimaanlage gehoren schlaflose Sommernéchte der Vergangenheit an. Durch Einsatz einer energie- und
kosteneffizienten Technik verwirklichen wir bestmogliches Raumklima und Komfort.

Sparsam und vielseitig

Eine Energieersparnis von bis zu 70 % gegentber herkdmmlichen Klimageraten ist mit den bésch-Lésungen moglich!

In Kombination mit der bésch Photovoltaik-Anlage lassen sich die Betriebskosten auBerst niedrig halten. Alle Gerate haben eine
Warmepumpenfunktion und kénnen somit hervorragend auch zum Heizen — speziell in der Ubergangszeit — verwendet werden.

Intelligent und schén

Das vielfaltige Design der Innengeréate ermoglicht die Anpassung an die Einrichtung der Wohnrdume. Neueste Technik arbeitet
intelligent und spart Energie bei gleichzeitig schnellem Abkihlen oder Aufheizen auf die gewlinschte Raumtemperatur.

Gesunde Raumluft

Dabei sorgt der Virus Doctor flir gesunde, saubere Luft, denn er beseitigt Staub, Viren, Bakterien und Allergene aus der Raum-
luft. FUr den duBerst leisen Betrieb sind alle Komponenten bestens geddmmt. Die Klimagerate sind zweiteilig aufgebaut, mit
einer AuBen- sowie einer oder mehreren Inneneinheiten. Dabei kdnnen vom einzelnen Zimmern bis zum gesamten Wohnblock
alle Leistungsbereiche bedient werden.

© BEHAGLICH
Das konstante Halten der vorgewahlten Temperatur gewahrleistet ein behagliches Raumklima
und im Kuhlbetrieb den angenehmen Nebeneffekt einer reduzierten Raumfeuchtigkeit

© KOMFORTABEL
Fernbedienung, leicht verstandliches LCD-Display und verschiedene Timerfunktionen sorgen
fur hochsten Bedienkomfort

© MARKENQUALITAT
Ausgereifte Gerate vom weltweiten Technologiefiihrer Samsung

© UMWELTBEWUSST
Der sparsamer Betrieb und das umweltfreundliche Kaltemittel R-410A sorgen flr eine gute Okobilanz

© FORMSCHON
Verschiedene Designlinien und Ausstattungsvarianten passen sich an jeden Wohnraum an




LUFTEN

Ein angenehmes Raumklima rund um die Uhr. Frische, gefilterte Luft fur jede Wohnung. Das garantiert Ihnen eine Komfort-
luftung von bosch.

Flexible Ausfiihrung

Ob zentral oder dezentral, wir haben immer die optimale Losung fur Sie. Durch die zunehmend energiebewusste Bauweise,
ausgefthrt als warmebrlckenfreie und luftdichte Gebaudehdille, ist der Einsatz einer bésch Komfortltiftung unverzichtbar und
fixer Bestandteil energieeffizienter Gebaude.

Immer frisch geliiftet

Durch die standige Zufuhr von frischer, vorgewarmter Luft wird die Luftqualitat deutlich erhoht. Die dezentralen Systeme von
bosch bestechen durch ihren modularen Aufbau und die daraus resultierenden vielfaltigen Montagemaoglichkeiten (Wand-,
Decken- und Einbaugerate).

Effiziente Design-Gerate
Neben dem exklusiven Design beeindrucken die Luftungsgerate auch mit hochster Effizienz, wissenschaftlich bewiesen durch
die Leistungszahl groBer 17. Damit gehoren die bosch-Gerate zu den Besten am 6sterreichischen Markt.

Kostenoptimierte Komplettlosungen

Die zentralen Losungen bestechen durch ihre geringeren Kosten durch integrierte Technik. Standardisierte Komplettlésungen
mit Zentralgeréat, bosch Box je Wohneinheit und zugehoriger Ubergeordneter Steuerung ohne zusétzlichen Initialaufwand fur
Steuerung und Elektronik. Neben den exklusiven Geraten hat bosch auch das passende Verteilsystem im Programm und
bedient Sie somit von der Luftansaugung bis zum Ventilauslass nach dem Motto ,Alles aus einer Hand*“.

© KOMFORTABEL
Die Technik orientiert sich an den Bewohnern

© GESUND
Gefilterte, frische Luft — keine Probleme mit Pollen- und Feinstaubbelastung

© VIELFALTIG
Verschiedene Montagemdglichkeiten (Wand-, Decken- und Einbaugeréte)

O INTELLIGENT
Regelung der eingestellten Volumenstrome mit hoher Genauigkeit

© FLEXIBEL
Freie Konfigurationsmdglichkeiten der Steuerung

© LANGLEBIG
Dauerhaft hervorragende Akustikwerte

© KOMPLETT
Vom Gerat bis zum Verteilsystem alles aus einer Hand

© UBERSICHTLICH
Auslesen aller relevanten Daten von zentraler Stelle

/-}- bosch 17



18

GEBAUDE AUTOMATISIEREN

Die Gebdudeautomation von bosch sorgt fir einen effizienten und reibungslosen Betrieb aller beteiligten Anlagen in lhrem
Objekt und garantiert somit hohe Betriebssicherheit und niedrige Betriebskosten.

Intelligent vernetzt
Intelligente und vernetzte Komponenten mit der passenden Regelung bieten lhnen alle Vorteile eines Komplettpakets
von bosch. Die abgestimmten Steuergerate und Regelungssysteme bieten hdchsten Komfort und beste Ausfallsicherheit.

Einfache Steuerung und Uberwachung

Verschiedene Fernzugriffsmoglichkeiten runden die Systemldsungen ab und sorgen flr eine komfortable Steuerung und Uber-
wachung der Anlagen von lhrem Schreibtisch aus. Reklamationen Uber Anlagen oder Stérungen kdnnen somit schnell und
unkompliziert behoben oder an die zustandigen Stellen weitergeleitet werden.

© EFFIZIENT
Optimaler Betrieb aller Komponenten durch die Integration einzelner Produkte in ein zentrales System

© UBERSICHTLICH
Benutzerfreundliche, einfache Bedienung und Steuerung des gesamten Systems Uber eine zentrale Oberflache

O INTELLIGENT
Ausgekllgelte Losungen regeln die gesamte Haustechnik, melden Stérungen und Gberwachen die Anlagen




KUNDENDIENST

Das umfangreiche Service-Angebot von bdsch Uberzeugt. Die regionale Verfligbarkeit unseres Kundendienstes garantiert
Ihnen standige Erreichbarkeit, Kostenersparnis, kurze Wege und gesteigerten Komfort.

Persénliche Betreuung

Mit sinnvollen Serviceleistungen erflllen wir Ihre Erwartungen. Die einfache und rasche Kontaktaufnahme mit unseren
fachkundigen Mitarbeitern in ganz Osterreich ist der erste Schritt in Richtung Problemldsung: Beim Gesprach mit unseren
Disponentinnen am Telefon brauchen Sie kein produktspezifisches oder technisches Know-how. Die geschulten Mitarbeiter im
Service verfligen Uber eine langjahrige Erfahrung in der Heizungsbranche und agieren kompetent, schnell und zuverlassig.

Vor Ort und einsatzbereit

Die regionale Verfligbarkeit sorgt nicht nur fir eine reibungslose Abwicklung aller Angelegenheiten, unsere Kundendienstfahr-
zeuge fUhren darUber hinaus alle gangigen Ersatzteile mit. Zusétzlich zu unserem ,fahrenden Lager” stellen wir die Nachliefe-
rung von Ersatzteilen innerhalb von 24 Stunden sicher.

Individuelle Dienstleistungen

Von der Inbetriebnahme bis hin zur Heizraumbetreuung: Mit unseren Servicepaketen profitieren Sie von noch mehr Sicherheit
und sparen zusétzlich Geld. Vom Basispaket Economy bis zum Sorglospaket Premium — als Kunde von bésch erhalten Sie
den besten Service, auf Ihre Bedurfnisse abgestimmt. Unsere Dienstleistungen lassen sich im Vorfeld genau kalkulieren und
sorgen somit fir mehr Transparenz. Wir sind an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr erreichbar und einsatzbereit.

Laut KVA der beste Kundendienst Osterreichs

Der Kundendienstverband Osterreich (KVA) ist die einzige branchenunabhéngige Plattform fur Service in
Osterreich. Bei einer 2014 vom KVA durchgefiihrten Umfrage erhielt der bésch-Kundendienst Bestnoten
und damit den Service Award in Gold verliehen. Vertrauen auch Sie dem besten Kundendienst Osterreichs.

© ERREICHBAR
Unser Kundendienst ist taglich und rund um die Uhr erreichbar und einsatzbereit

© SCHNELL
Im Durchschnitt reagieren wir in drei Stunden, die wichtigsten Ersatzteile fihren unsere Techniker stets im Auto mit

© ZUVERLASSIG
Die meisten Stérungseinsatze kdnnen bei der ersten Anfahrt erledigt werde

© REGIONAL
Wir sind mit Uber 230 Mitarbeitern im Kundendienst immer in lhrer Néhe

© INDIVIDUELL
Wéhlen Sie aus verschiedenen Paketlésungen oder stellen Sie ein maBgeschneidertes Paket zusammen

© SICHER
Gut gewartete Gerate funktionieren zuverldssig und sparsam
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DER PARTNER IHRES VERTRAUENS

Walter Bésch GmbH & Co KG Tirol
6890 Lustenau, Industrie Nord 12 6020 Innsbruck, Valiergasse 60
T 05577 /8131 T 0512/268820-0

info@boesch.at
Salzburg

5101 Bergheim/Salzburg, Oberndorferstr. 16
T 0662/454509-0

www.boesch.at

Oberdsterreich
4060 Linz/Leonding, Gerstmayrstr. 44
T 0732/672186-0

Unser bosch-Partner berat Sie gerne.
Vereinbaren Sie einen unverbindlichen Termin.

mambosch

Wien, Niederdsterreich, Burgenland
1230 Wien, Eitnergasse ba
T 01/8659536-0

Steiermark
8045 Graz/Andritz, Neustiftweg 19
T 0316/691701-0

Kérnten
9020 Klagenfurt, SchauBgasse 5
T 0463/318960-0
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